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Strasbourg le 30 10 24 

Madame la Directrice  Régionale de France Travail Grand Est, 

Monsieur le Président du CSE Grand Est, 

Les membres du SNAP Grand Est du CSE , vous interpellent sur les sujets suivants. 

Franchise en cas d’accident : 

La Direction régionale Grand Est a  fixé des priorités en 2024 en ce qui concerne  les nouveaux prospects  avec un objectif de 

10491 nouveaux prospects pour notre établissement Grand Est à fin 2024. 

Cette action, qui s’inscrit dans la préparation par anticipation d’un nouvel indicateur entreprise en 2025, oblige les conseillers  à 

dominante entreprise d’augmenter le nombre de sorties et cela devra encore s’intensifier en 2025.   

Nous avons été alerté à plusieurs reprises par les conseillers entreprise sur le fait qu’ils sont dans l’obligation d’utiliser leur 

vehicule personnel (pas de véhicule de service dispo, pas de transport en commun disponible,..) pour réaliser ces prospections et 

s’inquiétent de la franchise qui peut être appliquée en cas d’accident. 

Le SNAP Grand Est vous demande de revoir cette disposition et de modifier le contrat d’assurance qui existe à ce jour afin de ne 

pas pénaliser les agents qui mettent tout en œuvre pour atteindre les objectifs affichés par l’Etablissement Grand Est. 

Repas de Noël : 

La Direction régionale  a décidé de positionner le repas de Noël le jeudi 05 décembre 2024 en agence. 

Devant les menaces de supression d’effectifs et de budget de France Travail , la perte du pouvoir d’achat des agents de France 

travail à travers une NAO à zéro, et le risque de  détérioration des conditions travail, l’intersyndicale  nationale a décidé de 

positionner une journée d’action le 05 décembre 2024 et appelle à la grève les agents de France Travail. 

Le SNAP Grand Est vous demande donc de modifier la date du repas de Noël au regard des efforts consentis par les agents de 

France Travail Grand Est pour obtenir les résultats que nous connaissons et qui nous positionnent dans le trio de tête des 

établissements France Travail. Le SNAP Grand Est rappelle que lors d’un précédent CSE, suite à une solicitation du SNAP,  la 

Directrice régionale avait indiqué qu’elle serait reconnaissante vis-à-vis du personnel  au regard de son investissement et de son 

professionnalisme. 

Il serait apprécié par les agents que la Directrice régionale modifie cette date et par la même occasion revalorise à 25 euros / 

agent la dotation allouée. 

D’avance, le SNAP Grand Est vous remercie pour les agents. 
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