Syndicat National du Personnel de P6le emploi

REUNION DU 31 AOUT / 15 SEPTEMBRE 2023

)

/VOS ELUS SNAP AU CSE € Points a I'ordre du jour

Audrey GARDULSKI ¢ Le Dunkerquois et ses alentours
Eric HUGUET e France travail

séverine SOLTYSIAK e Consultation sur les travaux de Roubaix centre

¢ Réclamations individuelles et collectives
DELEGUEE REGIONALE e ASC

& Informations

Laura BOZZONE . . N
¢ Le Dunkerquois et ses alentours connaissent un tres fort essor

\Pour nous écrire, cliquez K;y économique: industrie automobile, le nucléaire.. avec une prévisible
création demplois directs de 16 000 sur 10 ans (35 000 emplois

directs et indirects). Le role de Poéle emploi sera notamment

daccompagner les mobilités des demandeurs demploi des bassins demplois périphériques.

¢ France travail:

v' Poursuite des expérimentations BRSA

v' Echéance fin septembre : mise & disposition prévisionnelle d'outils de suivis carnets de bord,
MAP Partenaires.

v Etoffement du protocole daccord regional HDF de préfiguration France travail signé avec le
Conseil régional HDF : 23 engagements et fiches actions prochainement mises & disposition des
agences. (Voir compte-rendu SNAP du CSE du 29 juin 2023)

v' Renforcement prévisionnel de la coordination des plans de prospection entre les conseillers EDE
Pole emploi et les équipes de prospection des partenaires.

« Consultation sur les travaux de Roubaix centre: € Tout en apportant  des  améliorations
notables, ils comportent néanmoins la suppression de 8 bureaux de réception pour agrandir la ZLA. Les

élus SNAP émettent donc un avis réservé et se sont donc abstenus.
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e ASC

Le CSE
v

Réclamations individuelles et collectives
« Concernant I'expérimentation sur le détournement de finalité, bien qu'd visée pédagogique,

nous nous apercevons que celle-ci pose question sur le terrain.. Il semble que les agents
convoqués, et leurs managers, aient linterdiction de consulter & nouveau les dossiers incriminés.
En conséquence, comment est-il envisageable de se remémorer et de se justifier des
consultations détectées comme suspicieuses, notamment pour pouvoir se défendre en cas
dinterrogation de [Etablissement non fondée ? Comment avoir un échange pédagogique
constructif entre agent et manager, si lon n'a plus aucun souvenir de la consultation effectuée ?
Par ailleurs, le SNAP réclame que la Direction s'engage officiellement et formellement & ne pas
tracer dans les dossiers RH les entretiens qui auraient lieu dans le cadre de cette
expérimentation. »

Réponse Direction régionale: Une nouvelle consultation ressortirait dans les prochains fichiers &

traiter. La DRAPS rappelle que cette expérimentation est & des fins pédagogiques et non
accusatoires : il n'y aura donc aucun tracage dans le dossier individuel des agents.

» Le SNAP recommande de laisser systématiquement une trace de lobjet du contact lors
dune consultation de dossier.

Les portables de secours : Selon la taille du site, 1 ou 2 portables de secours sont disponibles. Ils

servent en cas de panne dun matériel en attendant la résolution du dysfonctionnement. Lors de
larrivée d'un nouveau CDD : soit il prend le portable dun CCD nous quittant, soit lELD doit faire

en amont la demande de livraison dun nouveau portable & la DSI.

Temps partiel : La DRAPS déclare que pour déterminer la charge de travail de lagent & temps
partiel, il Ny a pas de norme mathématique de proratisation des portefeuilles d'activités, mais
recommande gue les ELD veillent & une répartition équitable des charges par le bigis dune

organisation locale assurant les nécessités de services et permettant aux salariés de bénéficier
de leurs aménagements.

a voté de nouvelles activités ASC :
Billetterie Etienne DAHO & Lille, Khub Arras Karting, Les Gothiques
Chéques vacances : 2°™ période de réservation jusqu'au 24 septembre 2023

= Consultez toutes les activités sur le site du CSE.

€ (sur proposition du Bureau élargi du CSE (SNAP, CFTC, CGT, CFE CGC), le
CSE HDF du 27 juillet 2023 a voté une carte culture d’'un montant de 200€. Elle sera

attribuée automatiquement & la mi-octobre 2023)
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N’hésitez pas d nous écrire pour tout besoin de complément d’informations

Laura Audrey Séverine Eric
BOZZONE GARDULSKI SOLTYSIAK HUGUET
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